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BNJ FM (RJB, RTN et RFJ) est la première radio suisse et la 
première radio francophone du monde à être certifiée ISAS BC 
9001 
 
BNJ FM est certifiée ISAS BC 9001 - norme internationale de gestion de la 
qualité destinée aux médias audiovisuels et producteurs de contenus 
Internet.  
 
Cette norme règlemente le système de management permettant de 
produire des contenus de qualité, de mettre en évidence l’indépendance 
de la rédaction, d’apporter une grande crédibilité à l’entreprise, d’en 
garantir une gestion transparente, éthique, sociale, et de favoriser la 
gestion harmonieuse des ressources humaines et de la formation.  
 
RJB, RTN, RFJ vont ainsi au-delà du mandat de prestations imposé par la 
concession délivrée par le DETEC (Département fédéral de 
l’environnement, des transports, de l’énergie et de la communication) et 
de la  gestion de la qualité exigée par l’OFCOM (Office fédéral de la 
communication). Ces radios démontrent l’importance qu’elles accordent à 
la grille de leurs programmes ainsi qu’à l’environnement dans lequel BNJ 
FM évolue. 
 
Cette année, RJB, RTN et RFJ ont fêté chacune leurs 25 ans d’existence. 
Cette certification met en évidence leur volonté de se projeter dans 
l’avenir avec la qualité comme défi permanent. Les structures mises en 
place et les règles de fonctionnement internes de RJB, RTN et RFJ sont 
aujourd’hui reconnues par une norme internationale ! 
 
Avant tout, l’objectif final vise à répondre au mieux aux attentes des 
auditeurs. 
 
Pour tout renseignement complémentaire,  
Pierre Steulet, Administrateur délégué 032 421 70 70 
Jérôme Steulet, Responsable qualité 032 421 70 70  
 


