
Audience atteignant un 
niveau inégalé, recettes 
publicitaires en faible 
baisse, taux de pénétration 
de 67,1% sur son marché, 
voici un titre qui ne craint 
pas l’avenir.

– Avec 114 000 lecteurs, vous avez 
obtenu les meilleures audiences 
jamais enregistrées par Le Nouvel-
liste.
– C’est miraculeux compte tenu du 
contexte général ! Non seulement 
nous atteignons ce nombre inégalé 
de lecteurs, mais notre taux de 
renouvellement des abonnements 
est supérieur de 90%. Autre point 
positif, notre taux de pénétration est 
de 67,1% et, auprès des 14-34 ans, il 
dépasse les 30%. La réalisation d’un 
CD (téléchargeable gratuitement) 
des meilleurs groupes valaisans, 
comme notre couverture de l’actua-
lité musicale, people, etc., a certai-
nement contribué à nous rapprocher 
de cette cible jeune. Résultat, les 
gratuits n’ont pas en Valais le poids 
qu’ils ont ailleurs. Nos principaux 

concurrents, ce sont davantage 
L’Hebdo et L’Illustré que Le Matin 
Bleu !

– Ces chiffres montrent que le repo-
sitionnement, qui a suivi votre nomi-
nation, n’a pas entraîné une perte de 
lecteurs.
– Il est vrai que j’ai été engagé avec 
un mandat très clair du Conseil d’ad-
ministration : repositionner le titre 
au centre droit sachant que 80% de 
l’électorat valaisan vote à droite. 
Toutefois, cela ne signifie pas que 
Le Nouvelliste ne donne la parole 
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MA Sponsoring :
Le point de vue 
d’un sponsor

La presse alémanique 
change d’habits

L’internet, 
l’ami des 
journalistes ?
 
Paradoxe, tout n’est que paradoxe. 
L’European Digital Journalism 
Survey 2009, une enquête menée 
auprès de 350 journalistes en 
Europe, en est un parfait exemple. 
Premier constat, 32% des journa-
listes sondés pensent que le sup-
port média (presse, TV, radio) pour 
lequel ils travaillent ne manquera 
pas de disparaître du marché ou 
qu’il pourrait survire sur le web. Le 
média de l’avenir ? Pas de réponse 
concrète, mais ce nouveau média 
ne laisse personne indifférent. 
Ainsi 40 % des sondés estiment 
que leurs conditions de travail ont 
changé depuis que leurs rédac-
tions sont également en ligne et 
que désormais ils doivent produire 
plus de contenu (40%), faire des 
vidéo (14,5%), des podcasts (8%). 
Résultat : leurs journées de travail 
se sont allongées (28%) et ils ont 
moins de temps pour faire des 
enquêtes (29%). Et pour couronner 
le tout, 66% des interviewés déplo-
rent n’avoir reçu aucune formation 
sur les nouveaux médias. Bref un 
tableau bien sombre…
Pourtant, à y regarder de plus près, 
40% d’entre eux estiment que la 
qualité du journalisme s’est amélio-
rée ces deux dernières années et, 
ô surprise, 84% relèvent qu’ils sont 
heureux, voire plus heureux, dans 
leur job. Qui a dit que la peur au 
changement est la principale résis-
tance au bonheur ?
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qu’à une seule tendance. Toutes les 
opinions peuvent s’exprimer dans 
le journal, au travers notamment de 
nos invités chroniqueurs issus de 
tous les partis cantonaux. Nos excel-
lents chiffres le prouvent.

– Les lecteurs c’est bien, mais qu’en 
est-il de vos recettes publicitaires ? 
Souffrez-vous comme les autres 
titres d’une baisse drastique de la 
publicité ?
– Nous sommes à –2% de notre bud-
get et fin août, nous devrions accuser 
une baisse de –7% de recettes publi-
citaires par rapport à notre chiffre 
d’affaires de 2008, une année record. 
Une baisse très faible en comparai-
son avec celle qu’accuse bon nombre 
de titres de la presse romande. 

– A quel niveau se situent vos pertes ?
– Uniquement sur le national et rien 
sur le local. Une situation unique, 
imputable en grande partie à l’ex-
cellent travail réalisé par l’équipe de 
Publicitas Valais, qui nous a permis 
d’attirer des annonceurs locaux vers 

Suite en page 3

L’interview de Jean-François Fournier

« Hors du local, point de salut ! »

Une agence, un jour :
Wolff Olins à Londres, 
une agence 2.0

Cristal Festival à Crans-Montana
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en ligne 
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Rédacteur en chef  
du Nouvelliste

Evolution des investissements médias : les réponses des marketeurs américains
Supports choisis en 2009	 En augmentation 	 Stable	 A la baisse
	 %	 %	 %
E-mail marketing	 40	 50	 10
Internet	 31.3	 52.1	 16.7
Liens sponsorisés (SEM)	 23.5	 58.8	 17.6
TV	 16.3	 59.2	 24.5
Direct mail	 15.4	 53.8	 30.8
Presse	 13.8	 39.7	 46.6
Radio	 1.2	 67.3	 20.4
Affichage	 8.7	 71.7	 19.6
Source : Round2, « 2009 Media Survey Results & Analysis » provided to eMarketer, Septembre 4, 2009
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interview de jean-françois fournier, suite

l’Etat a déjà permis d’aboutir à une 
solution éditoriale originale avec 
la création de la page « santé » du 
Nouvelliste en collaboration avec le 
médecin cantonal et les ligues valai-
sannes de prévention. Ou encore 
à la publication de pages spéciales 
Grippe A. Un co-branding innovant 
qui a dégagé l’équivalent d’ un salaire 
de journaliste.

– Une manière de dire que la presse 
locale peut tirer son épingle du jeu ?
– Mieux, j’ai envie de dire que hors 
du local, point de salut ! N’oublions 
pas que les quotidiens romands 
sont quasiment tous des produits de 
presse locaux. Mettons nos egos de 
côté, faisons le deuil de nos kyrielles 
de correspondants à Paris, Washing-
ton ou Zurich et regardons la situa-
tion avec réalisme. Notre survie pas-
sera par des journaux bien profilés. 
C’est pourquoi nous renforcerons 
cet automne notre rédaction locale 
en rétablissant notamment une 
rubrique pour le district de Sierre 
(notre principal pourvoyeur d’abon-
nements) qui avait disparu sous l’un 
de mes prédécesseurs. Et comme 
notre avenir est également lié à la 
performance commerciale, nous 
allons continuer à chercher des solu-
tions avec les annonceurs sans pour 
autant perdre le contrôle de notre 
contenu. C’est possible !

– Un discours surprenant de la part 
d’un rédacteur en chef. Vous êtes 
un des rares à oser aborder sans 
complexe la collaboration d’un quoti-
dien avec des marques. 

– Je ne m’en cache pas, car Le Nou-
velliste a été jusqu’ici l’un des rares 
titres à ne pas licencier, même si, 
nous aussi, nous nous efforçons de 
réduire nos coûts. Il faut arrêter de 
confondre négociation commerciale 
et compromission éditoriale. Pour-
quoi les journalistes ont-ils peur 
de la pub, alors que leurs journaux 
ont besoin d’elle pour exister ? Les 
marques ont du reste besoin de sup-
ports médias crédibles. C’est du win-
win. En tant qu’éditeur, notre mis-
sion est de satisfaire nos lecteurs et 
nos clients. A nous d’être innovants 
et d’aller chercher les ressources 
pour faire vivre nos rédactions.

– Comment expliquez-vous qu’Eric 
Hoesli, directeur des publications 
d’Edipresse, ait laissé entendre, dans 
La Liberté, que votre titre n’avait pas 
le souci de faire le meilleur journal 
possible, ni d’informer, et que la 
gestion financière du groupe Rhône 
Média laissait à désirer ? 
– J’ai été très intrigué par ses pro-
pos. Je ne comprends pas pourquoi 
il s’est exprimé de la sorte. Nous 
gagnons en audience, nos revenus 
resteront relativement stables, nous 
ne cessons d’innover. Quant à la 
gestion du groupe Rhône Media, elle 
est désormais parfaitement saine. 
A titre d’exemple, notre partenariat 
avec le groupe Editions Suisses Hol-
ding de Philippe Hersant pour l’im-
pression de L’Express et L’Impar-
tial s’avère être un excellent accord 
pour les deux parties. Et 2009 est 
une année pleine de promesses. Je 
ne pense pas que tout le monde dans 

Le Nouvelliste même lorsqu’ils n’en 
avaient pas l’intention.

– Des exemples ? 
Avec Media Markt Valais, nous 
sommes arrivés à l’accord suivant : 
une Une customisée et 7 pleines 
pages de publicité. Au départ, même 
si travaillions déjà ensemble sur une 
base régulière, l’annonceur n’avait 
pas prévu un tel budget. Mais nous 
avons réussi à le convaincre de la 
force d’impact de notre plate-forme 
(print + web) pour toucher le public 
valaisan. Le succès a été au ren-
dez-vous. Le public a massivement 
répondu et l’impact sur le chiffre 
d’affaires de ce distributeur a été 
important. La preuve par l’acte que 
la solution gagnante est : une bonne 
opération marketing combinée avec 
des médias bien ancrés.
Autre exemple. Ces bons résultats 
nous ont permis malgré la crise de 
négocier un volume d’investisse-
ments à la hausse, par rapport à l’an 
dernier, avec les Meubles Decarte, 
un poids lourd dans notre porte-
feuille d’annonceurs. 

– Avec l’Etat du Valais, vous 
faites désormais dans le Custom 
Publishing.
– Si les discussions en cours aboutis-
sent, il s’agira d’une excellente opé-
ration tant pour l’Etat, qui fait ainsi 
l’économie de la production et distri-
bution d’un magazine de news offi-
ciel, que pour nous, qui gagnons un 
important client qui n’annonçait pas 
dans nos pages. Pour l’heure, cette 
collaboration commerciale avec 
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