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Wie werden Sie das Total Marketing- & Kommunikationsbudget 2022 voraussichtlich 
auf diese Marketingkanäle aufteilen?  
Vergleich mit Prognosen im Branchenindikator 2021

Offline

Anderes

Digital ads

Website

Social Marketing

Event Marketing

Digital Commerce

SEO

Email Marketing

Mobile Marketing

Channel / Affiliate Marketing
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6%

6%

13.5%
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18
--
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19
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11
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11

11
11

8
6

8
7

7
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7
8

5
6

Jahr 2021
Jahr 2022

6%

Nennung: 66 

SEA
OOH
Sponsoring
Packaging / Verkaufsförderung

u.a.:
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Wie werden Sie das Total Marketing- & Kommunikationsbudget 2022 voraussichtlich 
auf diese Marketingdisziplinen verteilen?
Vergleich mit Prognosen im Branchenindikator 2021

Content/Campaign Creation und Management

Brand Strategy/Brand Building

Sales support/Enablement

Marketing Operations

Loyalty Program Management

Market Research & Competitive Insights

Marketing Analytics

User Research

Anderes

10 20 20

6%

6%

13.5%

Nennung: 63

33%
26%

27%
26%

22%
23%

21%
18%

10%
7%

9%
7%

7%
7%

6%
5%

1%
--

13.5%

6%

Jahr 2021
Jahr 2022
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10%  20%  30%   40%

Print
34
33

TV
41
41

OOH / DOOH
       34

26

Radio            9
5

Kino 2
2

Direct Marketing

Anderes

25
  27

POS
Prospekte
Sponsoring

13 
12

Wie werden Sie das Offline Media Budget 2022 auf die folgenden Werbemittel verteilen?
Vergleich mit Angaben im Branchenindikator 2021

Jahr 2021
Jahr 2022

u.a.:

Nennung: 71
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10 20 30 40

Wie werden Sie das Online Media Budget 2022 auf die folgenden Werbemittel verteilen?
Vergleich mit Angaben im Branchenindikator 2021

Search Ads

Paid Social Media

Native Advertising

Anderes

28
18

  26
20

Youtube 11
     13

Google Display Network 14
18

Direktbuchungen        14
12

Netzwerkbuchungen 15
16

Programmatische Buchungen
23
24

10
      13

25

Jahr 2021
Jahr 2022

Nennung: 64

u.a.

SEO

Branded Content

Newsletters

Media-Kooperationen

Digital Signage (Schaufenster)
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10% 20% 30%  40%

Print
34
33

TV
41
41

OOH / DOOH
       34

26

Radio 9
5

Kino 2
2

Direct Marketing

Anderes

25
  27

POS
Prospekte
Sponsoring

13 
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Wie werden Sie das Offline Media Budget 2022 auf die folgenden Werbemittel verteilen?
Vergleich mit Angaben im Branchenindikator 2021

Jahr 2021
Jahr 2022

u.a.:

Nennung: 71

10   20   30 40

Wie werden Sie das Online Media Budget 2022 auf die folgenden Werbemittel verteilen?
Vergleich mit Angaben im Branchenindikator 2021

Search Ads

Paid Social Media

Native Advertising

Anderes

28
18

    26
20

Youtube 11
     13

Google Display Network 14
18

Direktbuchungen        14
12

Netzwerkbuchungen 15
16

Programmatische Buchungen
23
24

10
      13

25

Jahr 2021
Jahr 2022

Nennung: 64

 

 
u.a.

SEO

Branded Content

Newsletters

Media-Kooperationen

Digital Signage (Schaufenster)
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Wie schätzen Sie die Herausforderungen in den folgenden Bereichen der Marketing-Kommunikation für Ihre Arbeit ein? 
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10        20       40 60        80

Welche Informationsquellen nutzen Sie für die Auswahl von Agenturen?
Vergleich mit Angaben im Branchenindikator 2021

Empfehlung

Kontakte mit Agenturleitern

Agentur-Webseite/Auftritte

Kreativranking

Fachpresse

Website Leading Swiss Agencies

Effie-Awards

Ranking Leading Swiss Agencies

Sonstiges

         83
76

         72.1
64

51.5
38

20.6
   24

   30.9
28

           36.8
14

13.2
*

13.2
*

8.8

Jahr 2021
Jahr 2022

Nennung: 68

Persönliche Gespräche

örtliche Verbundenheit

Google-Suche

Frühere erfolgreiche Zusammenarbeit

Arbeiten der Agenturen

Öffentliche Ausschreibung

Nennung: 70
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10        20       40 60        80

Aufgabenstellung / Kompetenzen

Agenturgrösse

Referenzen

Persönliche Chemie / Kultur

Regionale Präsenz

Kundenkonflikte

Sonstiges

91.3

27.5

46.4

94.2

31.9

4.3

7.2

Welches sind Ihrer Meinung nach die drei wichtigsten Kriterien bei der Agentur-Auswahl?

Nennung: 69

Flexibilität

Agilität, Einfühlungsvermögen in Absicht und Markt

Verständnis für die Kundenbedürfnisse / Geschäftsentwicklung 

Spezialisierung im Kulturbereich

Transparenz
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DirektvergabeChemistry Meeting Schriftliche 
Offertanfrage

Bezahlter 
Strategie-Workshop

Wettbewerbs
präsentation

Probeautrag Andere
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2021    

Welche der nachfolgenden Evaluationsverfahren wenden Sie am häufigsten für die Agenturwahl an?

30%

20%

10%

am häufigsten     2. häufigsten     3. häufigsten

Vohrjahr

am häufigsten     2. häufigsten     3. häufigsten




