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20% 40% 60%

Wie wird sich das Kommunikations-Budget Ihres Unternehmens für 2024
im Vergleich zu 2023 voraussichtlich entwickeln?

RÜCKGANG

KEINE 
VERÄNDERUNG

ANSTIEG 29.1

43.3

27.7

20% 40% 60%

Wie wird sich das Media-Budget Ihres Unternehmens für 2024
im Vergleich zu 2023 voraussichtlich entwickeln?

RÜCKGANG

KEINE 
VERÄNDERUNG

ANSTIEG 23.4

49.6

27.0

Nennung: 139

6%

6%

LSA-/SWA  Branchenindikator 2023

Wie werden Sie das Total Marketing- & Kommunikationsbudget 2024 voraussichtlich 
auf diese Marketingkanäle aufteilen? 
Vergleich mit Prognosen im Branchenindikator 2023

10% 20%  30%

Jahr 2023
Jahr 2024

Event Marketing 11.2
10.5

E-Mail Marketing 4.1
4.2

Affiliate Marketing 4.3
2.9

Website 15.5
7.6

Social Media Marketing 14.9
12.4

Display Ads
(Desktop und Mobile)

13.5% 16.0
14.6

Offline
Klass. Komm.

31.9
33.5

Nennung: 83

7

Werte = Durchschnitt aller Nennungen. Gerundet auf 1 Dezimalstelle.
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3.8

19.3

7.7

50.0

12.8

20.5

15.7

35.9

6.2

45.7

11.1

33.3

7.8

16.9

6.5

50.6

13.812.5

50.0

12.511.0

15.9

36.6

24.4

60%

40%

20%

0
KinoTV Print RadioOOH/DOOH Direct Marketing

Wie wird sich die Aufteilung Ihres Offline Media Budgets im 2024 voraussichtlich gegenüber 2023 verändern?
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Nennung: 84
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10% 20% 30%  40%

Radio 2.1
2.7

Kino 2.9
1

  

Pr

Wie werden Sie das Offline Media Budget 2024 auf die folgenden Werbeträger/Kanäle verteilen?
Vergleich mit Angaben im Branchenindikator 2023

Jahr 2023
Jahr 2024

Anderere

Events

1.3 
1.2

ospekte

u.a.:

30.0
26.5OOH / DOOH

TV
19.9

25.5

Print        25.3
26.3

Direct Marketing 17.5
  16.7

Nennung: 84

11

Werte = Durchschnitt aller Nennungen. Gerundet auf 1 Dezimalstelle.
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20% 40% 60% 80% 10% 20% 10% 20% 

Über welche Einkaufsform werden Sie 
das Digitale Media Budget 2024 investieren?

Wie werden Sie das Digitale Media 
Budget 2024 auf die folgenden 
Werbeformen verteilen?

Display

Video

Native

Audio

SearchProgrammatic 47.0
47.0

Direkt 53.0
53.0

28.3

27.6

14.3

3.5

26.5

Nennung: 84 Nennung: 73 Nennung: 58

   

12

Meta

Snapchap

TikTok

Premium Publisher 
Single Sites

Open RTB 
Netzwerke

Google Search

Bing

Andere

21.4

LinkedIn
8.6

0.4

3.9

Youtube
15.0

4.0

Premium Publisher 
Netzwerke

11.3

4.2

28.7

0.8

2.9

Wie werden Sie das Digitale Media 
Budget 2024 auf die folgenden 
Werbeinventare verteilen? 
(Aufzählung nicht abschliessend)

Werte = Durchschnitt aller Nennungen. Gerundet auf 1 Dezimalstelle.

27.0

Jahr 2024
Jahr 2023

Jahr 2024
Jahr 2023

Jahr 2024
Jahr 2023

20.2

16.2

10.2

7.1

27.3

26.5

26.3

17.1

2.3

7.1

5.1

3.5

2.7

1.1

1

Einschätzung 2023 Einschätzung 202410%      30%            50%                 50%         30%              10%

51.2
39.3
8.2

38.8
51.8
8.2

42.4
45.9
5.9

42.9
42.9
11.9
34.1
51.8
10.6

31.8
50.6
15.5

24.7
43.5
25.9

31.8
48.2
17.6

23.5
41.2
28.2

12.9
35.3
45.9
22.4
41.2
25.9

15.5
47.6
33.3
20.2
51.2
23.8

23.8
42.9
22.6

17.6
63.5
14.1

49.3
45.2
4.1

47.2
38.9
12.5

45.0
43.7
8.5

43.8
42.5
11.3

36.6
45.1
15.5

36.6
49.3
11.3

34.7
41.7
15.3

30.4
55.1
11.6

29.2
47.2
19.4

27.5
44.9
24.6

18.3
57.8
19.7
18.3
50.7
26.8

9.9
31.0
45.1
20.2
51.2
23.8

21.1
39.4
28.2

24.3
44.3
24.3

Umgang mit Marktunsicherheiten

Digitale Transformation

Kundenerfahrung verbessern

Personalisierung verwirklichen

Künstliche Intelligenz und maschinelles Lernen

Wahl der richtigen Technologie

Gestaltung des organisatorischen Wandels

Kürzere Time-to-Market

Datenschutz- und Sicherheitsbestimmungen

Nachweis des ROI von Marketingmassnahmen

War for talents

Wahl und Management der Agenturpartner 

Datenmanagement (CRM etc.)

Nachhaltigkeit im Marketing (und Unternehmen)

Customer Journey Management

LSA-/SWA  Branchenindikator 2022

sehr wichtig    wichtig weniger wichtig

Nennung: 84

13

Wie schätzen Sie die Herausforderungen in den folgenden Bereichen der Marketing-Kommunikation für Ihre Arbeit ein? 

13
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Nennung: 76

Welche der nachfolgenden Evaluationsverfahren wenden Sie am häufigsten für die Agenturwahl an?  

40% 20% 0 40%20%0

Direktvergabe

Chemistry Meeting

Schriftliche Offertanfrage

Bezahlter Strategie-Workshop 

Wettbewerbspräsentation

Probeauftrag

Einschätzung 2023 Einschätzung 2024

am Häufigsten am 2. Häufigsten am 3. Häufigsten 

30.4
23.2
11.6

18.8
23.4
17.2

14.5
12.9
14.5

12.3
21.5
15.4

25.7
12.9
12.9

14.5
16.1
29.0

32.2
20.3
11.9

27.6
24.1
12.7

15.4
7.7

11.5

14.6
20.0
18.2

12.7
16.4
30.9

7.3
16.1
14.6

17

Einschätzung 2024

60% 
            

40%                 

20% 
  

LSA-/SWA  Branchenindikator 2021

Nennung: 79

       

       

Media 
Strategy

KreationMarken 
Kommunikations-
stategie

Content Media 
Buying

Live ComProduktion PR /
Public Affairs

Marketing 
Technology

Mehr Gleichviel Weniger

In welche Disziplinen investieren Sie im 2024 mehr, gleichviel oder weniger bei ihren Top 3 Agenturen?

25.0   57.9   17.1 18.9    62.2   18.9 12.5   58.3    29.256.0   38.5  5.1 43.0    44.3   12.7 39.2    52.7   8.1 18.9    50.0    31.1 24.4   57.7   17.9 24.7   50.7   24.7




